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Qu’est-ce qu’un service civique -@'
/

Il s'agit d'une mission de volontariat ou le jeune donne de son temps au service
d'une association pour une durée de 6 a 12 mois, sur 24 heures hebdomadaires
minimum et peut aller jusqu'a 35 heures.

A travers le sport, le bénévole a la possibilité de s'engager auprés d'une association
d'intérét général (clubs et comités départementaux et régionaux).

Le milieu sportif propose chaque année de nombreuses missions diverses de

Service Civique pour les jeunes de 16 a 25 ans, et jusqu’a 30 ans pour les personnes
en situation de handicap.

Référente service civique CROS

Lorrainy ANDRADE

06.73.51.73.22

lorrainyandrade@franceolympique.com

Chargée de mission
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1. Le service civique

Pourquoi accueillir un service civique ?

0 Mobiliser la jeunesse face a I'ampleur de nos défis sociaux et environnementaux.

Proposer aux jeunes un nouveau cadre d'engagement, dans lequel ils pourront
e marir, gagner confiance en eux, en compétences et prendre le temps de réfléchir
a leur propre avenir, tant citoyen que professionnel.

Une étape de vie au cours de laquelle des jeunes de toutes origines sociales et
e culturelles pourront se cétoyer et prendre conscience de la diversité de notre
société.

fQ

Une mission de Service Civique est complémentaire de l'activité des salariés,
des bénévoles et des stagiaires de la structure d’accueil. Elle ne peut se
substituer ni a un emploi ni a un stage.




1. Le service civique

Qu'est-ce qu'une mission de service civique dans le sport ?

Les missions s'articulent autour de 4 axes principaux :
1. Développer I'’éducation et la citoyenneté dans le sport

Le volontaire pourra accompagner des actions de sensibilisation aux valeurs de
respect, de solidarité, de mixité ou encore de lutte contre les discriminations, a
travers des activités sportives ou éducatives. Il/elle contribuera a faire du sport un
outil d'inclusion sociale et de développement personnel pour tous les publics.

2. Développer le sport santé

Le volontaire pourra participer a des campagnes de sensibilisation sur les bienfaits
du sport pour la santé, ou aider a faire connaitre les dispositifs "Sport Santé" locaux. Il
s'agit aussi de renforcer l'accessibilité du sport pour les publics éloignés de la
pratique (seniors, personnes en situation de handicap, maladies chroniques...).

3. Développer la professionnalisation des associations sportives

Le volontaire pourra aider a la mise en valeur de la vie associative, participer a
'accueil des bénévoles, a l'animation des réseaux locaux ou encore a la
communication des projets associatifs. Il contribue ainsi a renforcer le dynamisme
et la pérennité des clubs et associations sportives, tout en découvrant leur
fonctionnement interne.

4. Développer les politiques publiques

Le volontaire pourra participer a des projets ou événements en lien avec des
dispositifs publics (Savoir Rouler a Vélo, Plan Sport Santé Bien-Etre, Génération 2024,
etc.), accompagner les collectivités ou institutions sportives dans leur mise en
ceuvre, et faire le lien entre les acteurs du territoire. Le volontaire joue ici un réle de
relais entre les politiques publiques et les citoyens.

Les missions sont adaptées en fonction du projet de I'association.



1. Le service civique

A qui le service civique est-il bénéfique ?

0 Aux jeunes qui s’engagent

Le Service Civigue offre une expérience de vie unique pendant laquelle ils
pourront mdarir, gagner en confiance, s'ouvrir aux autres, acquérir des
compétences transversales et prendre le temps de réfléchir a leur propre avenir.

e Aux organismes d’accueil

Le Service Civique permet d'amplifier vos actions, d’'expérimenter des projets
d'innovation sociale et d'aller a la rencontre de nouveaux publics.

e A I'ensemble de la société

Tous peuvent bénéficier de I'action des volontaires sur le terrain, qui crée une
nouvelle relation entre les structures d'accueil et leurs publics.

{ &
3 £
%000 &

%,
&
Cer sport

| CROS

OUVELLE-
ITAINE




QA P
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Le CROS et son réle
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% E Le CROS NA, en tant 'qu’interr.né.diateur du' service civiqule,
*-"Q%OQ@?@? accompagne ses adhergnt;, ainsi que les ligues et cgmltes
T spor™ sportifs de Nouvelle-Aquitaine dans le recrutement de jeunes
en mission de Service Civique.
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Le CROS NA s'’engage a (structure agrementee):

e S'assurer que la mission proposée par I'organisme tiers soit conforme aux
textes qui régissent le Service Civigue, aux principes fondamentaux du
Service Civique et a son agrément en cours de validité.

e S'assurer que la structure souhaitant accueillir un jeune en mission de
service civique n'est pas sous un autre agrément.

e Porter administrativement et juridiguement la mission de service civique
sous son agrément.

o Etablir lensemble des démarches administratives (contrat, rassemblement
des pieces justificatives, renseignement dans l'outil de gestion Elisa, etc))
permettant de valider les contrats avant le début de la mission. A ce titre,
'organisme agréé peut étre amené a demander un extrait du casier
judiciaire pour les missions réalisées aupres de publics fragiles (mineurs,
personnes agees, personnes en situation de handicap, etc.).

o |dentifier un référent Service Civique pour le volontaire et pour I'organisme
tiers.

e Accompagner l'organisme tiers dans le déploiement de la mission de
Service Civique pour en garantir la conformité au code du service national
et sa qualité aupres du volontaire.
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Pour ce faire, le CROS NA:

e Fournit tous les éléments (information, outils, réunion d'information, etc....)
permettant a I'organisme tiers de:
o comprendre les principes fondamentaux du Service Civique et
construire un projet d'accueil,
o préparer I'accueil et I'arrivée du volontaire,
o assurer le suivi de la réalisation de la mission et de ses différentes
obligations dans de bonnes conditions.

e Programme avec I'organisme tiers un plan de formation pour les personnes
ressources et le ou les tuteurs aux modules d'accompagnement des
organismes d'accueil de volontaires.

e S'assure que le plan de formation est mis en ceuvre et que les modules
d'accompagnement ont été suivis.

e Propose son assistance aux tuteurs et/ou personne ressource au sein de
I'organisme tiers.

e S'assurer de lI'organisation de la formation civique et citoyenne et PSCI.

e Mettre en ceuvre autant que possible un double tutorat du volontaire a des
moments clés de la mission et notamment pour I'accompagnement au
projet d'avenir (articles L. 120-36 et R. 121-16 du code du service national)
ainsi que pour la réalisation d'un bilan nominatif.

e Suivre les conditions de réalisation de la mission et s'assurer de la sécurité
des volontaires.
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— s Organisme tiers
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La structure d'accueil et son réle

L'organisme tiers s'engage a :

e Respecter le projet d'accueil, les principes fondamentaux du Service
Civique ainsi que les dispositions légales et reglementaires prévues aux
articles L. 120-1 et suivants du code du service national.

e |dentifier un référent Service Civique pour le volontaire et I'organisme
agréeé.

e |dentifier un tuteur pour le volontaire (a renseigner si personne différente
du référent Service Civique).

e Permettre a la personne ressource et au tuteur de participer aux
formations et modules d'accompagnement dédiés aux organismes
d'accueil des volontaires. Pour rappel, le code du service national dispose
dans son article L. 120-14 que le tuteur doit étre formé a cette fonction.

» Confier au volontaire exclusivement la ou les missions/activités prévues
dans le contrat d'engagement que celui-ci a signé avec l'organisme agréé.

e Mettre a disposition les moyens nécessaires (humains et opérationnels) a
I'accueil des volontaires et a la réalisation de leur mission.

e Assurer I'intégration des volontaires:
o en veillant a informer ses équipes en amont de l'arrivée du volontaire;
o en assurant un temps de présentation de I'organisme, ses équipes, son
fonctionnement, ses regles de vie (reglement intérieur et consignes de
sécurité) lors de I'arrivée du volontaire.

e Assurer 'accompagnement du volontaire d'au moins 2 heures par semaine
et assurer le lien avec le référent de proximité au sein de lI'organisme agréé
pour I'accompagnement au projet d'avenir et bilan nominatif.
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e Libérer le volontaire pour:
o le suivi des différents volets de la formation civique et citoyenne
organisés par I'organisme agrée,
o l'accompagnement au projet d'avenir,
o les rassemblements de volontaires qui pourraient étre organisés par
I'organisme agréé.

e Rendre compte régulierement a l'organisme agréé de la mise en ceuvre du
projet d'accueil en vue de la réalisation du compte-rendu d'activité annuel
par I'organisme agréé et pour s'assurer du bon déroulement de I'accueil du
volontaire.

e En cas de rupture du contrat, ou d'accident du travail, il doit
impérativement déclarer I'événement a l'organisme agréé dans les 24
heures afin que l'organisme agréé puisse faire les déclarations
correspondantes dans Elisa. Si la rupture est prise a linitiative de
'organisme tiers, un échange préalable a la notification de la décision au
volontaire doit avoir lieu avec I'organisme agréé.
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- 4. Letuteur

Le réle de tuteur

En amont je dois:

??

Pour assurer |'arrivée et 'accueil du volontaire

N

/ MON ROLE =1
« Etre disponible et prévoir du temps. IQ?

e Maitriser la mission et ses contours (le tuteur doit étre en mesure d'adapter
la mission, il doit en avoir le pouvoir).

e Trouver un positionnement adapté au cadre particulier de volontariat (ni
stage, ni emploi, ni bénévolat).

e Prendre en compte, des le début, les aspirations du volontaire.

e Savoir écouter ce que le jeune vient chercher et veiller a ce qu'il sy
retrouve.

« Eviter l'isolement du volontaire, importance du travail en équipe. En lien
avec les bénéficiaires de sa mission.

e Veiller au subtil équilibre d'autonomie (pas trop pour éviter le sentiment
d'abandon, assez pour éviter le sentiment de surveillance ou d'exécutant).

o S'appuyer sur les actions menées par le volontaire dans le cadre de sa
mission pour en faire des temps d'apprentissage informels, mais valorisés,
notamment de prise de conscience citoyenne et d'identification de

\ compétences.
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Quelques jours avant l'arrivée du volontaire, en tant que tuteur.rice, je dois :

Lister les étapes administratives obligatoires et commencer a préparer
(dans la mesure du possible) l'activité qui pourra étre confiée au volontaire.

Identifier les personnes qui seront associées a sa mission de Service Civique
en précisant les différents réles et leur expliquer la particularité du statut de
volontaire. Si vous souhaitez impliquer ces personnes pendant l'accueil,
assurez-vous de leur accord et de leur disponibilité le jour de son arrivée.

Rassembler les documents : livret d'accueil, plaquette de présentation de
I'organisme, reglement intérieur, etc.

Préparer le matériel (tenue spécifique éventuelle, matériel de bureau, etc.)
a confier au volontaire.

Confirmer la prochaine arrivée du volontaire dans votre structure (nom,
prénom, heure et jour d'arrivée, etc.).

Une attention particuliere sera également a porter a la préparation
matérielle de l'accueil du volontaire : identifier et préparer un bureau,
création d'une adresse mail, etc.

10
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Comment concrétiser I'accueil d'un jeune volontaire dans le sport ?

1 ére étape

Identification

r du besoin ‘k

J'évoque
Accueil du mon besoin
volontaire
Structure sportive au CROS
et CROS
Structure
sportive

Création du
contrat
d’'engagement

Réalisation
du persona

Structure
CROS

sportive

Réalisation

Choix du de la fiche de
volontaire poste
x Structure
structure Démarrage Je transfére sportive
sportive du processus ces éléments
de au CROS

recrutement —-4/
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2éme étape

LA PREPARATION DE L’ARRIVEE

L’ACCUEIL
DU VOLONTAIRE
) _ o Création d'un climat de
Préparation du matériel, confiance, apprendre a connaitre
organisation des documents...

le volontaire et ses aspirations...

(voir page 12) (voir page 13)

LA CONSTRUCTION D’UN , .
PARCOURS D'INTEGRATION LA PREPARATION A LA MISSION

Présentation du livret
d’accueil, participation a des
réunions...

Explication de la mission,
organisation du travail...

UN PREMIER BILAN DE L'INTEGRATION
UNE SEMAINE APRES L’ARRIVEE

Repérer les motivations, explorer les difficultés,
échanger...

A la fin de la mission, je peux réitérer
le processus pour engager un nhouveau volontaire.
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5. Concrétiser 'accueil d'un service civique

Référentiel mission et exemple de mission

Exemple de missions du CROS*

Thémes Descriptions
Organiser des événements favorisant la
L. mixité sociale & travers le sport
Génération 2024 : >

Développer le sport et la
citoyenneté

Participer & des actions qui mobilise un
public cible éloigné de la pratique sportive
(femmes, personnes en situation de
handicap, etc.)

Génération 2024 :
Développer la pratique du
sport santé et bien-étre

Participer & I'enrichissement des outils
et/ou création de support de
communication

Co-animer des moments de sensibilisation

Génération 2024 :
Développer la
professionnalisation du
sport

Recueil d'informations
Participer & I'enrichissement des outils de
promotion, d’enquéte, etc.

Génération 2024 :
Développer les politiques
publiques et le haut niveau
dans le sport

Participer & la mobilisation du réseau par
des ateliers

Participer & 'accompagnement
pédagogique et l'information sur les
valeurs portées par le sport

Durée des missions : 6 & 8 mois

*pour plus de détails voir en annexe page 18

13
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5. Concrétiser 'accueil d'un service civique

Des méthodes et ressources pour COncevoir vos missions

e Rétro-planninng
Permet de réfléchir a la mise en ceuvre, permet de visualiser dans le temps la
maniere dont va s'organiser le projet et les différentes étapes a suivre pour y
aboutir.

e Persona
Permet de mieux appréhender ses besoins.

e Fiche de poste
Permet de définir et encadrer les fonctions d'un(e) salarié(e)

e Annonce
Permet de promouvoir le poste et valoriser la marque employeur de la
structure.

« Diffusion
Permet au candidat de prendre connaissance de votre besoin en recrutement
et donc de pouvoir postuler.

e Template de mail de réponse
Permet de gagner du temps lors de la conception de plusieurs emails.

e Entretien téléphonique
Permet de s'assurer que le profil correspond bien au poste.

o Entretien face a face
Permet au recruteur de choisir le bon candidat et a ce dernier d'évaluer
l'intérét du poste

Baréme indemnisation

Pour les jeunes

L'indemnité nette versée La prestation de

bénéficiaires de la
bourse et du RSA
l'indemnité s'éleve

\ \

par 'Etat, pergue par les subsistance versée par la
structure d'accueil est de

14,85 €

volontaires est de
504,98 €

désormais &
114,95 €

/

14
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5. Concrétiser 'accueil d'un service civique

La formation tuteur

Pour les tuteurs, la formation est obligatoire et est inscrite dans la loi. Elle est
prise en charge par I'Etat et conditionne le renouvellement de l'agrément

service civique.

Récemment, I'Agence du Service Civique a renforcé cette obligation.

Ainsi, pendant les 3 ans de l'agrément :

Nouveaux
tuteurs

4 A

Suivre une journée et demi de
formation composée du
module obligatoire
"Découvrir le réle du tuteur"
et d'un ou deux module(s)
thématique.

Vous pouvez soit faire
1journée +1/2 journée de
formation soit 3 demis

journées de formations

Tuteurs expérimentés (= ceux
ayant déja suivi une formation)

-

Suivre une journée ou 2
demies journées de
formation a renouveler
tous les 3 ans

- /

o

Cette formation est a faire en amont de I'arrivée du volontaire ou au
maximum 3 mois apreés son arrivée.

14
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Référentiel mission service civique

Théme | Muméro| Sous-n* Intitulé
5 Génération 2024 : Développer le sport et la citoyenneté au niveau
port 5 A s
régional
Recueil d'informations
Objet Participer & ['enrichissement des oulils etlou a la création de support de
communication, outil de promotion, enquétes, animation réseaux sociaux, etc.
Participer a la mobilisation du réseau par des ateliers
Participer & la mise en ceuvre de débat et ciné-débat . co-organiser et co-animer
Participer & l'accompagnement pédagogique et linformation sur les valeurs et les
traditions portées par le sport
Aller & la rencontre des publics eloignés du sport pour faciliter leur intégration dans les
associations sportives et leur participation lors d'événements sportifs
Organiser des événements sportifs favorisant la mixité sociale et I'évolution des
représentations
Promouvoir la pratiqgue sportive : création, diffusion d'outils, organisation
d'événements, etc
Lutter contre les stéréotypes de genre dans la pratigue du sport et encourager la parité
dans le secteur sportif 4 travers des rencontres et animations
Participer & |la programmation et & la planification des événements
Co-animer des moments de sensibilisation
Mabiliser les publics éloignés du sport (femmes, personnes en situation de handicap,
jeunes en insertion, population défavorisé, ...) en facilitant leur intégration dans les
associations sportives et leur participation lors d'événement sportifs
Organiser des activités favorisant la mixité sociale
Aider au projet et au développement de la structure d'accueil dans ses initiatives de
promotion et de développement du sport au niveau régional
Les volontaires n'assumeront aucune tdche d'encadrement d'activité physique etiou
sportive, ef ce guel que soit le niveau de pratigue (y compris de loisir, de découverte ou
d'initiation) et quel que soient les éventuels dipldmes fédéral ou professionnels qu'ils
pourraient détenir.
Sport 5 B Génération 2024 : Développer la pratique du sport santé et bien-étre
en Nouvelle-Aquitaine
Recueil dinformations
Participer a [l'enrichissement des outils etou a la création de support de
communication, outil de promotion, enguétes, animation réseaux sociaux, etc.
Participer a la mobilisation du réseau par des ateliers
Participer a la mise en ceuvre de débat et ciné-débat : co-organiser et co-animer
Aller a la rencontre des publics eloignés du sport pour faciliter leur intégration dans les
associations sportives et leur participation lors d'événements sportifs
Promouvoir la pratigue sportive : création, diffusion d'outils, organisation
d'évenements, etc.
Participer & la programmation et & la planification des événements
Ceo-animer des moments de sensibilisation
Meobiliser les publics éloignés du sport (femmes, personnes en situation de handicap,
Objet jeunes en insertion, population défavorisée, ..) en facilitant leur intégration dans les

associations sportives et leur participation lors d'événement sportifs
Aider au projet et au développement de la structure d'accueil dans ses initiatives de
promotion et de développement du sport au niveau régional
Participer a la création d'outil reprenant les regles et les codes de bonne conduites
Accompagner la mise en place et l'appropriation des outil :

o Faire appliquer les regles sur les pratigues additives et le dopage

o QOrganiser des temps d'informations sur les événements
Sensibiliser les publics aux bienfaits du sport sur la santé

Les volontaires n'assumeront aucune tache dencadrement d'activité physique etfou
sportive, et ce quel que soit le niveau de pratigue (y compris de loisir, de découverte ou
dinitiation) et quel que soient les éventuels dipidmes fédéral ou professionnels qu'ils
pourraient détenir.

15



S

w10,

o spor

NOUVELLE -
AQUITAINE

Qq 6. Annexes p@
72 SO

Référentiel mission service civique

Génération 2024 : Développer la professionnalisation du sport en

%,000 sﬁ

Sport € | Nouvelle-Aquitaine
Recueil dinformations
Participer & l'enrichissement des outis etfou & la création de support de
communication, outil de promotion, enquétes, animation réseaux sociaux, etc
Participer 4 la mobilisation du réseau par des ateliers
Participer & l'accompagnement pédagogique et lNnformation
Promouvoir la pratigue sportive | création, diffusion d'outils, organisation
d'événements, etc.
Participer a la programmation et & la planification des événements
Objet Participer a la mise en place et a la co-animation des temps d'informations
Alder les élus et dirigeants bénévoles dans leur projet associatif
Aider les &lus et dirigeants b&éngvoles dans le développement de leur structuration
Accompagner les élus et les dirigeants bénévoles dans les démarches d'inscription &
des formations
Sensibilisation sur le besoin de se former
Les volontaires n'assumeront aucune fdche d'encadrement d'activité physique etiou
sportive, et ce quel que soif le niveau de pratique (y compris de loisir, de découverte ou
d'initiation) et quel que soient les éventuels diplémes fédéral ou professionnels qu'ils
pourraient détenir,
Sport D Génération 2024 : Développer les politiques publiques et le haut
niveau dans le sport en NA
Recueil diinformations
Participer a [lenrichissement des outils etiou & la création de support de
communication, outil de promaotion, enguéles, animation réseaux sociaux, ete.
Participer a la mobilisation du réseau par des ateliers
Participer a la mise en ceuvre de débat et ciné-débat : co-organiser et co-animer
Panliclpar a laccompagnement pédagogique et l'information sur les valeurs portées
par le sport
Aller & la renconire des publics éloignés du sport pour faciliter leur intégration dans les
associations sportives de sport de nature et leur participation lors d'événements
sportifs
Organiser des événements sportifs
Promouvoir la pratique sportive @ création, diffusion d'outils, organisation
d'événements, elc.
Participer a la programmation et & la planification des événements
Objet Co-animer des moments de sensibilisation

Aider au projet et au développement de la structure d'accueil dans ses initiatives de
promotion et de développement du sport au niveau régional

Sensibilisation des pratiquants, dingeants et speciateurs au respect de
Fenvironnement et aux gestes éco-responsables

Mise en place dactions visant a réduire lmpact des associations sportives
(manifestions, fournois, événements, etc.) sur l'environnemeant (covoilurage, tri des
déchels, etc.)

Participation & |a création d'un outil reprenant toutes les régles et les codes de bonnes
conduites dans le cadre du RSO

Les volonfaires nassumeront aucune tdche dencadrement d'aclivité physique etou
sportive, ef ce guel que soit le niveau de pralique (y compris de loisir, de découverte ou
d'initiation) et quel que soient les éventuels dipldmes fédéral ou professionnels qu'ils
pourraient détenir.
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6. Annexes

Fiche de mission

Le CROS met & disposition un exemple de fiche de mission pouvant servir
de support aux structures d'accueil.

Cette fiche est facultative et peut étre remplacée par tout autre

document équivalent utilisé en interne.

Ala recherche d'un service civigue dans le domaine du sport 7

Le Comité régional de DISCIPLINE Nouvelle-Aquitaine
RO URLE Service civigue

Photo discipline

"Génération 2024 : NOM DU POSTE®
RDIQUER LIEU DE LA MESSION)
CROS
MOUVELLE-

AQUITAINE QUELQUES MOTS DU POURQUOI VOUS CHERCHEZ UN JEUNE VOLONTAIRE

LIGUE

MISSIONS : Lale [eurs sora SCCompagnd. & dans ses missions par POSTE DU TUTEUR de la ligue
NOM afin dappréhender et de participer su travad global dune ligue sporthe régionale.

Ala recherche d'un service civique dans le domaine du sport ?
MISSIONS PRINCIPALES |
L= Camité régional de DISCIPLINE de Mouvelle-Aquitaine i

reciule un.e service clvique TR

Tiere de la mitsion MISSIONS SICONDAIRES :
(MDIQUER LIEU DF LA MISSION) fis

Afin de renforcer notre développement, nous recherchons & partir du jj MM ARAA une L J—
service civique pour sccompagner léguipe en plhce ur des misdlons INDIQUER LE BUT

Les axes de développement
Quelques chiffres...
PROFIL RECHERCHE :
® ot $1es POOAER 1 pASSinnd @ par ki sport 1
o s i citd o' e ser6 o 7
W“““&'““ﬂ“"ﬂ* » Vpus aves L malrise des outls informasigues [ofon) dircemset ot des nisasus sacaue 7
= Alors COTIE MHESION 00 SONICE CHIQUP 051 Pour vous |
COMDITHOMNS DU SERVICE CIVIQUE : AUTRES INFORMATIONS ©
» Corerat senice chique de  mols & implancation dupaste : Liew
+ Nombee dTieunes Tebdomadares * Puriné Sominind Condeiid
& indomniation da 69,95 . Mobits régionae
Prise de poste : [ MM AMAL
Advgsser worre OV of ttre oo motivaton 3 CONTACLT LIGUE ou
Sir b plateforrme Senced Sham prus i
HOM LAGUE NosveTe-Aquiraing ey = Contarr b o = A r'&-\ e o Hlllllf: 5
agene L) NUMERG ¢ s A e i
.:W(e- e =me s . ] RS | § [in 2] » [ S
R TS R - D [ [ [5] » [= S
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6. Annexes

Présentation structure d’accueil du volontaire service civique

Document adressé par le CROS afin de réaliser la convention tripartie.

Logo structure

__ CROS
Présentation structure d’acceuil du
volontaire service civique

Informations struciure

#*  hMom de la structure (pes d'scronyme) -

*  M¥Sirst:

#  Adresss dusidge

*  Mom de 'sssurance

% R&férence du contrat:

Brézident
*  Mom-prénom :
% Muméro de téléphone -
*  Adresss mail -

Reéférent senvics civique
%  Mom-prénom :

®  Pposi= -
*  Humero de téléphone -
*  Adreszs mail -
Tuteur
% Mom-prénom :
® Posts-
*  Muméro de tEléphone -
*  Adresze mail -
= Date delz mission : du e 8U cceeeene
#»  Lieu d'exsrcice de |& mission -
# [Curée hebdomadaire de |a mission (de 24h 3 35h) :
#  Flanning prévizionnel hebdomadaire :

SIEGE SOC1AL

f» 0B




6. Annexes

Document & transmettre obligatoirement chaque mois au CROS NA

Indemnité service civique

pour attester de l'indemnisation de votre volontaire.

Au démarrage des démarches administratives, le CROS fournit un kit

contenant |'ensemble des documents & transmettre.

Logo struchre

ers

Indemnité Service Civique

informations relgtives gu volentaing

Prénom :

Dates de mission -

Intitubé mission :

Gratification du mois de :

Monmtant de la gratification -

Temps de présence :

IEGE SOCIAL

Faita e
Signature et cachet de la structure tiers

Prénom HOM du responsable structure
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6. Annexes

Tableau de bord des missions

Le CROS propose un modéle de tableau de bord pour faciliter le
suivi des missions des jeunes en service civique. Son utilisation reste
facultative.

1 mois 2 mois 3 mois 4 mois 5 mois 6 mois 7 mois 8 mois

Activités

a réaliser par
le volontaire en
Service Civique

Activités

a réaliser par
le volontaire en
Service Civique

Acteurs

a solliciter
(internes

et externes)

Observations
Préconisations

Indicateurs/
évaluation

'ho‘““ mr%.

-]

¢
MO
NOUVELLE- 20

AQUITAINE

K10



6. Annexes

Bilan service civique

Avant la fin de la mission de service civique, le CROS vous
transmet un bilan nominatif, obligatoire, & compléter et &

renvoyer par mail.

E AGENCE
H[—F‘LJHLIE}LJI- DU SERVICE C|V|QUE
FRANCAISE BILAN SERVICE CIVIQUE

A effectus une mission de Service Civique de ... mois. du .............
Au sein du Comite Ragionzl Olympigue =t Sportif [CROS NA)

Sest vu confier la/les mission[s) suivantefs) -

5est vu confier les tAohves suivantes :

A fait preuve des compétences sulvantes :
COMPETENCES RECTEC COMPETEMCES TECHNIOQUES ET SPECIFIOQUES

A suivi les formations suvantes au cours de =3 mission :
#* Formation dvigue et citoyenne —Valeurs du sport
® P5C1— Sordesux

Apprédation globale du tuteur f Recommandation :

SIGNATURE DU VOLOMTAIRE SIEMATURE DU TUTEUR SIGMATURE ORGAMIZME DraDCUEIL

*reconngitre \es compétences transverssles en lien aves Memployobilitd et les certificotions

&R
;
g

3,009 4 erum e France 75013 Pars

ears *

1 spoi

NOUVELLE-
AQUITAINE



6. Annexes

Comment remplir un bilan nominatif

Composition fecoriries s s o a s Pl s afls XENE fdfa) e DD EEEE, a &fs
du billan ifie : f= e & Crvhpst o : AU NESEES XN S K N
mamunatif _ T 1= [0 de Porganisne o soc il

= ; = 4 - Isdars S gelle NNy

e el =i (intftule de ls midsicn ol ded missioni)

i alls Mwww & rdahiad o |
Taches confiees o Nawwn FETEY IE EE
au volontaire & JOOOEE EEEEE B N0
«  NETE EEEEE IR EEER
& NONEE EETEE DX
= i . - - - = N — s = - e E 5 = e :.a:.::
Compétences 5 . - "
specifigues :
p q * :':'i.l.l‘ EAFEX BE EEER . :':llli AEEEE KE HEER
» :F-IF.I IEERE EX AXER . .:':J.ll.l. IEEEN XX NXXX
i .‘F.l.l: EIFEX AE EEXER . .r.l.l.ll AEEEE KE RELR
galls Wy & Su &g 1 A1 ; WA TLEE
Formations § = il P
accomplies ¢ fonma 3y Frepdrs S0l PaEs 3 Abwdau 1 (P50
& NWWN EEWENE XX TR
= K¥myy EEErE IX EEEE
Appreciation
globale du tuteur ® A =Y TR 1 iCialer - KN

Recommandation

=1 £ X a0 a

Description de
I'organisme
d'accueil

(9‘“18 Mrh%
®
3,000 &
£r spoe

NOUVELLE -
AQUITAINE

w10,
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(9‘“18 Mr%

¥

3,000 &
£r spoe

NOUVELLE-
AQUITAINE
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C~ 6. Annexes

e

N

En cas de rupture du contrat de service civique

ép Le cadre législatif

* Le Service Civique est régi par le code du service national.

* La durée du préavis différe selon le motif de rupture :

- 1 mois de préavis pour les embauches en CDD de moins de 6 mois ; et dans le cadre d'un
commun accord si les deux parties n'arrivent pas a se mettre d’accord sur une date.

=> Pas de préavis pour tous les autres motifs (force majeure, faute grave de l'organisme ou du
volontaire, embauche en CDD de plus de 6 mois ou en CDI, abandon de poste du volontaire,
retrait de I'agrément de l'organisme).

pendant la période du contrat.

—H

E@' Les étapes

Avant la rupture, il faut favoriser la médiation et proposer des solutions quand cela est

possible :

* Modulation de la mission (planning, tiches)

* Changement de mission
* Changement de tuteur

* Accompagnement par un tiers

Si une solution est trouvée, il
est possible d’aditer un
avenant au contrat de
Service Civigue pour en
modifier les conditions.

Vous pouvez éditer cet
avenant directement depuis
Elisa.

* Le contrat peut étre résilié a l'initiative du volontaire ou de 'organisme d'accueil agréé
(article L.120-16 du Code du Service National).

* La formation civique et citoyenne et |la formation PSC1 doivent étre obligatoirement suivies

Et si aucune solution n'est
trouvée, il faut alors formaliser
la rupture (cf. point 3).
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C~ 6. Annexes —
78 N

En cas de rupture du contrat de service civique

1
¢~ Formaliser la rupture

Rupture a l'initiative du jeune Rupture a l'initiative de la structure

y A Sophie Mine Emeline Bili
Adressee - Asso des fleurs 34 rue des phares Date
ala ~ 1" 3rue des tulipes Date 75000 Paris ’ .
75000 Paris B : | d'envoi de
structure &7 d'envoi de Paris, le 15 octobre 2019
signataire Paris, le 28 novembre 2019 la lettre Madame, la lettre
du contrat Madame, Vous étes en Service Civique depuis
; . le ler octobre au sein de notre :
Je vous informe par la H Istorique structure. Vous ne vous étes pas i otiide
présente gue je suis embauché de la “"--.,_‘Prés.entée depuis le rupture
en CDI & partir du 5 décembre médiation 4 octobre. Malgré plusieurs
en tant gue chargé de projets tentatives de rendez-vous, |mails
a Asso XY. Par conséguent, je tentée 11,12 et appel du 13 octobre], ngus
mettral fin @ ma mission de n'avons pas réussi 8 vous join
Service Civigque au 4 décembre Mous vous natifions donc la rupture Date de
Date de _| : de votre contrat pour abandon de rupture
rupture Je vous adresse mes sincéres poste & compter du 18 octobre 4— | |:_]+3 dela
salutations, 2019, Je vous adresse mes sincéres
_ l'.~ 14 . salutations, ot date .
Etienne Deschamps o 'L " Signature G 1§ d'envoi)
Sophie Mine g

‘ l Signature

La structure d'accueil saisit la rupture sur Elisa dans un délai de 7 jours afin que les paiements

de I'Etat soient interrompus. Si la rupture est saisie sur Elisa aprés le 15 du mois, le volontaire
devra rembourser une partie de la derniére indemnité mensuelle versée par ['ASP.

Rupture avant les 6 mois :

Le volontaire pourra refaire un Service

Quel que soit le motif de rupture, le Civique dans une autre structure.

volontaire dewvra étre indemnisé

jusqu'a la date officielle de rupture. Il ne recevra pas d'attestation, son Service

Civique n'étant pas validé.

y et Mr%
%'D&swf

NOUVELLE-
AQUITAINE

K10
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